
WIR DIGITALISIEREN
IHRE PRAXIS



Das inhabergeführte Unternehmen SCHAFFLHUBER betreut seit 1999 in Baden-Württemberg, 

Hessen und Bayern ausschließlich Zahnarztpraxen und Zahnkliniken. Durch diese ausschließliche 

Spezialisierung und die enge Kooperation mit führenden Herstellern und Depots erhalten Sie 

herstellerunabhängige Lösungen und exzellenten Support aus einer Hand.

Die Firma SCHAFFLHUBER beschäftigt ausnahmslos ausgebildete Fachinformatiker und bildet 

seit 2009 in diesem Beruf mit Schwerpunkt dentale IT-Umgebungen selbst aus. Dadurch wird 

gewährleistet, dass Sie als Kunde, Service auf allerhöchstem Niveau mit überdurchschnittlicher 

Reaktionszeit erhalten. 

Service und Support 

Als eines der ersten Unternehmen setzte die Firma SCHAFFLHUBER bereits 1995 weiträumig 

Kundensupport und Fernwartung via Internet ein. Inzwischen werden über 75% des Supports  

und nahezu 90% aller Software-Installationen und Schulungen komfortabel online durchgeführt.

Der über Jahre weiterentwickelte und optimierte Onlinesupport erlaubt es uns, als eines der  

wenigen Systemhäuser auf dem Markt, auf Wartungs- oder Supportverträge in jeglicher Form  

zu verzichten. Unsere Kunden gehen mit uns keinerlei Verpflichtungen ein – Unsere Kunden- 

bindung ist unsere Leistung und keine Verträge.

WILLKOMMEN IM 
IT-SYSTEMHAUS FÜR 
MODERNE PRAXIS-EDV
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& SERVICE SUPPORT

Service und Support von SCHAFFLHUBER –  
sofort zur Stelle und das aus der Ferne immer  
in Ihrer Nähe
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SCHAFFLHUBER
PRAXIS-EDV

Moderne Praxis-EDV und digitale Dental-Technik garantieren nur als vernetztes Gesamtsystem 

einen perfekten Praxisablauf. Das hierfür notwendige Know-How kann ein „branchenfremder“ 

EDV-Dienstleister oder Systemhaus in keinster Weise leisten. Als Praxisbetreiber gehen Sie damit 

unkalkulierbare Risiken ein, die etwaigen Ersparnisse können damit schnell in einem finanziellen 

Fiasko enden.

Durch die immer komplexeren Zusammenhänge und Abhängigkeiten zwischen Praxis-EDV  

und Dental-Technik führte die Firma SCHAFFLHUBER im Jahre 2011 die Auszeichnung  

“Geprüfte Praxis-EDV” ein. Diese Zertifizierung gewährleistet eine maximale Kompatibilität  

zwischen Praxis-EDV und eingesetzter Dental-Technik und Software.

Datensicherung

Als Praxisinhaber sind Sie gesetzlich verpflichtet für eine professionelle und wiederherstellbare 

Datensicherung Sorge zu tragen. Besondere Sorgfaltspflicht herrscht bei Praxen mit digitalem 

Röntgen, da hier die gesetzliche Aufbewahrungspflicht und externe Lagerung einer Datensiche-

rung gewährleistet sein muss.

Für viele sicherlich unbekannt ist, dass in einem Schadensfall aufgrund mangelhafter und/ 

oder defekter Datensicherung auch das EDV-betreuende Unternehmen eine Mithaftung hat.  

Die Datensicherung von Kunden der Firma SCHAFFLHUBER wird mehrfach wöchentlich  

geprüft, sodass die Praxis rechtlich abgesichert ist. Darüber hinaus bieten wir auch individuelle 

Lösungen zur externen Datensicherung an. 
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SCHAFFLHUBER
DENTAL-TECHNIK

Digitales-Röntgen, DVT, Intraorale Kamerasysteme etc. stellen komplexe Systeme dar, die nur  

von erfahrenen und zertifizierten Dienstleistern betreut werden dürfen. 

Verschärft wird die Situation durch die rasante Entwicklung in den letzten Jahren. Hier werden 

neue Maßstäbe an das Know-How gesetzt und erfordern besonders tiefgreifendes Wissen im  

Bereich Medizinprodukt und Datensicherheit.

Der „EDV-Händler“ vor Ort darf ohne Sachkunde solche Systeme weder betreuen noch in die 

Praxis-EDV integrieren. Durch die enge Kooperation mit allen führenden Herstellern und Depots 

bietet Ihnen die Firma SCHAFFLHUBER auch hier ein weitreichendes und überdurchschnittliches 

Betreuungsniveau. 

Die intelligent vernetzte Zahnarztpraxis 
Integration der Dental-Technik

in die Praxis-EDV
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Seit 2006 sind maßgeschneiderte Lösungen im Bereich der Prozessdokumentation ein fester  

Bestandteil des Lösungsportfolios der Firma SCHAFFLHUBER. Neben den Tätigkeitsfeldern der 

Praxis und der damit verbundenen Anforderungen an eine Prozessdokumentation spielt auch 

die eingesetzte Abrechnungssoftware eine entscheidende Rolle bei der Wahl der einzusetzenden 

Hygienedokumentation.

Durch die jahrelange Erfahrung in diesem Segment können wir auch ältere Systeme in die digitale 

Prozessdokumentation integrieren.

Auf Wunsch können die Lösungen der Firma SCHAFFLHUBER zusätzlich durch eine intelligente 

Materialwirtschaft erweitert werden, sodass Sie die beim Patienten eingesetzte Materialien schnell 

und einfach zuordnen können.

SCHAFFLHUBER
PROZESS- & HYGIENE- 
DOKUMENTATION

Elektronische Effizienzsteigerung
Hygiene-Dokumentation mit 
minimiertem Verwaltungsaufwand
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Bereits im Jahr 2003 integrierte SCHAFFLHUBER digitale Kamerasysteme und Archivierungs-

lösungen in Zahnarztpraxen und Zahnkliniken und gehörte damit zu den Pionieren der digitalen 

Dental-Fotografie.

Durch Eigenentwicklungen, maßgeschneiderte Kundenlösungen sowie individuelle Integrationen 

in Bestandslösungen gehört die Firma SCHAFFLHUBER zu den führenden Anbietern in diesem 

Segment.

Abgerundet werden die Lösungen durch die Integration in alle marktführenden Abrechnungs- 

programme mit Bildarchivierung sowie führenden Röntgenprogramme.

SCHAFFLHUBER
DENTAL-FOTOGRAFIE

Auf Basis marktführender Systeme
passgenaue Lösungen für die

dentale Fotografie
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„Ausgesprochen kompetente Unterstützung im unver-
zichtbar gewordenen IT-Bereich. Ein sehr hilfsbereites 
und freundliches Team, mit dem die Zusammenarbeit 
Spaß macht, nicht zuletzt deshalb, weil hier das Zwi-
schenmenschliche stimmt.” 
Dr. Florian Walter, Ulm

SCHAFFLHUBER

DENTALSYSTEMHAUS

cms@dentalsystemhaus.de 

www.dental-systemhaus.de
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„Konzentriert mit Lösungen auf den Punkt kommen.”
Dr. Ralf Masur, Jan Märkle & Kollegen, Bad-Wörishofen

„Mit unserer Praxis-EDV fühlen wir uns bei der Firma 
SCHAFFLHUBER in sehr guten Händen. Zu jedem 
Zeitpunkt unserer Zusammenarbeit konnten wir uns 
voll und ganz auf die Kompetenz, Zuverlässigkeit und 
Freundlichkeit von Herrn Schafflhuber und seinem Team 
verlassen.”
Dr. Christian Rupp, Müllheim

„Carsten Schafflhuber und sein Team betreuen uns  
seit vielen Jahren äußerst kompetent. Umgehender  
Online-Support bei Problemen lassen die Entfernung 
keine Rolle spielen. Äußerst beruhigend ein so  
professionelles Unternehmen an seiner Seite zu haben.” 
Michaela Kuhn, Essen

KUNDENSTIMMEN


